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VORWORT

Wir bei Zentiva haben es uns zum Ziel gesetzt, qualitativ hochwertige und
erschwingliche Arzneimittel an die Menschen zu liefen, die tdglich darauf
angewiesen sind.

Durch die Entwicklung, Produktion und Bereitstellung unserer Produkte tragen
wir dazu bei, das Leben von mehr als 100 Millionen Menschen zu verbessern.
Wir sind uns unserer Verantwortung bewusst und setzen uns fiir das Wohl
unserer Mitarbeitenden, unserer Kunden, unserer Partner und unseres Planeten
ein. Das Kernprinzip unserer Verantwortlichkeit ist das "Richtige tun", welches
das Fundament dieses Verhaltenskodexes darstellt.

Wir sind in mehr als 30 Landern tatig und halten uns dabei strikt an alle
geltenden Gesetze und Vorschriften. Alle bei Zentiva handeln bei ihrer taglichen
Arbeit verantwortungsbhewusst da uns bewusst ist, dass unser Geschaft auf
Vertrauen basiert.
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DES CEO

" Jedes Mitglied unseres Zentiva-Teams bringt seine einzigartigen Talente ein, um unser

gemeinsames Ziel zu erreichen - die Versorgung mit hochwertigen und erschwinglichen
Arzneimitteln fiir die Menschen, die sich taglich darauf verlassen. Wenn Zentiva seine
Aufgabe gut macht, erhalten mehr Menschen die Arzneimittel, die sie bendtigen. Wir
leisten einen bedeutenden Beitrag fiir die offentliche Gesundheit in Europa und dariiber
hinaus. Das ist unsere Motivation, uns zu engagieren und unser Bestes zu geben.

Im Geschaftsleben, genauso wie im Leben, besitzt man nur einen Ruf — daher geben Sie
sorgfaltig auf ihn acht. Die Entscheidungen und Wahlmdglichkeiten, die jeder von uns
heute trifft, werden nicht nur nach den heutigen Standards, sondern auch nach zukinftigen
Malstaben beurteilt.

Eine einzige uniiberlegte Entscheidung kann Jahre von hervorragender Leistung
zunichtemachen. Deshalb bitten wir jedes Teammitglied bei Zentiva, in Ubereinstimmung
mit den Vorschriften vorausschauend zu handeln. Falls Unsicherheiten bestehen, empfehlen
wir, sich an andere Mitarbeitende oder die leitenden Funktionen der Abteilungen Recht,
Compliance, HR, Qualitat und Finanzen zu wenden. Sollten Sie etwas in unserem Unterneh-
men bemerken, das lhnen Unbehagen bereitet — zogern Sie nicht, dies selbstbewusst
anzusprechen.

Zentiva weist eine tadellose Erfolgsbilanz im Bereich Compliance auf und wir sind stolz
auf das, was wir erreicht haben. Lassen Sie uns gemeinsam nach vorne blicken und das
Unternehmen nach unseren angestrebten Vorstellungen gestalten. Wir legen strenge
Malstabe und Standards fest, um in der Gesundheitsbranche als Vorbild zu agieren. Dadurch
konnen Menschen und Partner darauf vertrauen, dass wir stets ethisch handeln. "

Steffen Saltofte
CEO - Zentiva
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UNSER KODEX

Bei Zentiva sind wir durch unsere gemeinsame Zielsetzung verbunden, Gesundheit und
Wohlbefinden fiir alle Generationen zu férdern und den Menschen durch die Entwicklung
und Bereitstellung hochwertiger, erschwinglicher verschreibungspflichtiger Medika-
mente sowie Produkte fiir den Endverbraucher ein gutes Leben zu ermoglichen.

Jede von uns gelieferte Arzneimittelpackung, erhoht die Zahl der Menschen, die die
beste Therapie fiir ihre medizinischen Bediirfnisse erhalten, tragt zur Verbesserung der
Gesundheitsversorgung bei und leistet einen Beitrag zur Nachhaltigkeit der Gesund-
heitssysteme jetzt und fiir die kommenden Generationen.

Unsere Werte, unsere Zielsetzung und dieser Kodex helfen uns, gute Entscheidungen zu
treffen, Herausforderungen zu meistern und stolz auf das zu sein, was wir tun.

Dieser Ethikkodex leitet uns bei jeder Entscheidung, die wir treffen, unabhangig davon
wie klein sie auch erscheinen mag. Wir handeln im Einklang mit unseren Werten, die
durch diesen Kodex in die Tat umgesetzt werden.

Der Kodex gilt fiir alle Mitarbeitenden von Zentiva und alle, die im Namen von Zentiva
handeln. Er fasst die Grundprinzipien zusammen und skizziert die wichtigsten Bereiche,
die unter der Aufsicht von verschiedenen Funktionen innerhalb unseres Unternehmens
stehen.

Ein VerstoR gegen den Ethikkodex kann Verwarnungen, Suspendierung, Kiindigung oder
andere DisziplinarmaBnahmen und rechtliche Konsequenzen nach sich ziehen, die sich
auf den Ruf und das Vertrauen des Unternehmens auswirken.

Wir arbeiten in Einklang mit den geltenden Verhaltenskodizes, die in den Landern, in
denen wir tatig sind, gelten. Zentiva ist auch Mitglied des Branchenverbands Medicines
for Europe und befolgt dessen Verhaltenskodex. Die Mitgliedschaften von Zentiva sind
auf unserer Website offentlich zuganglich.




Cltaere Va/%

DEN

Ethikkodex:

' Fegeniber .
NSCHEN, QUALITAT

UND SICHERHEIT

Bei Zentiva steht die Sicherheit aller, die sich auf uns verlassen, an erster Stelle. Die Menschen, Angehorige der
Gesundheitsberufe, Handelspartner, Aufsichtshehdrden und Regierungen vertrauen den von Zentiva hergestellten

Arzneimitteln.

1.1 Qualitat und Sicherheit
unserer Arzneimittel

Wir verpflichten uns, dafiir Sorge zu tragen, dass unsere
Arzneimittel die hohen Qualitats- und Sicherheitsstan-
dards erfiillen, die von allen, insbesondere aber auch
unseren Stakeholdern, erwartet werden und in unseren
Marktzulassungen und Produktdossiers verankert sind.

Wir arbeiten mit Aufsichtsbehorden und verantwortli-
chen Inspektoren/Qualitatsorganisationen zusammen,
um die Sicherheit und Wirksamkeit der von uns
gelieferten Arzneimittel kontinuierlich sicherzustellen.
Unsere Verpflichtungen sind in unserer Qualitatspolitik
verankert, die an allen unseren Betriebsstandorten
deutlich sichtbar ausgehangt ist.

Wir sichern die Qualitat und Sicherheit all unserer
Produkte, indem wir diese Parameter regelmaBig kon-
trollieren. Jeder Schritt wird sorgfaltig nachverfolgt und
entsprechend dokumentiert, um sicherzustellen, dass
unsere Arzneimittel fiir die Menschen unbedenklich
sind.

Wir streben kontinuierlich nach Verbesserung. Als Teil
unserer Pharmakovigilanz und Unbedenklichkeitstiber-
wachung prifen wir samtliche Rickmeldungen von
Partnern und Patienten, einschliefllich Kommentaren,
Beschwerden und Reklamationen. Wir arbeiten mit
Aufsichtsbehdrden in ganz Europa und dariber
hinaus zusammen, um auf neue Probleme und Daten
zu reagieren, die im gesamten Gesundheitssystem
aufgedeckt werden, damit wir Risikobewertungen fir
die Menschen durchfiihren und alle ermittelten und
vereinbarten Korrekturmanahmen einleiten konnen.
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1.2 Zusammenarbeit mit
Patienten und Patientenor-
ganisationen

Die direkte Interaktion mit Patienten, ihren Familien,
Interessenvertretern und Patientenorganisationen ist

ein wichtiger Bestandteil bei der Ermittlung des Ver-
sorgungsbedarfs.

Der Kontakt und die Zusammenarbeit mit Patienten und

Patientenorganisationen erfolgt auf transparente Weise
und in Ubereinstimmung mit den geltenden lokalen
Gesetzen und Vorschriften. Unsere Interaktionen sind
aufklarend und unterstiitzend, aber nicht werblich.
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MITARBEITENDEN

Bei Zentiva bringt jeder einzelne von uns seine einzigartigen Talente ein, die sich auf ein gemeinsames Ziel konz-
entrieren - den freien Zugang zu qualitativ hochwertigen, erschwinglichen Medikamenten fiir die Menschen zu
gewahrleisten, die jeden Tag darauf angewiesen sind. Wer wir sind, was wir wissen und wie wir handeln, zeichnet
uns aus - mit sich erganzenden Arbeitsweisen, die auf einem starken Fundament aufbauen. Da wir der Meinung
sind, dass die Gesundheitsversorgung ein Recht und kein Privileg sein sollte, unterstiitzen wir alle und beziehen
alle gleichzeitig mit ein. Inklusion ist bereits in unseren Kopfen, in unseren Herzen und in unseren Handen!

2.1 Vielfalt und
Antidiskriminierung

Wir sind stolz auf unser diverses Arbeitsumfeld. Wir
respektieren die Einzigartigkeit jedes Menschen. Wir
diskriminieren niemanden aufgrund von Geschlecht,
Geschlechtsidentifikation, ~ Alter,  Kultur, Religion,
sexueller  Orientierung,  auBerlicher ~ Erscheinung,
Fahigkeit, Gewerkschaftszugehorigkeit, politischer oder
sonstiger Ansichten. Unser Arbeitsumfeld ermutigt
jeden, so zu sein wie er ist, denn wir glauben, dass
Authentizitat und Vielfalt eine Quelle grofier Energie und
Starke sind.

2.2 Menschenrechte

Bei Zentiva erwarten wir von allen, dass sie die Men-
schenrechte respektieren. Wir dulden zu keiner Zeit
irgendeine Form von Diskriminierung, Beldstigung,
Vergeltung, Einschiichterung, Demditigung, Mobbing,
ungerechter Behandlung oder unangemessenem
Verhalten.
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Wir sind bestrebt, unsere internen Prozesse zu
verbessern, um Risiken in Bezug auf die Achtung der
Menschenrechte in unseren Betriebstatten zu erkennen
und umgehend zu beseitigen. Wir tolerieren keinerlel
Form von moderner Sklaverei, Zwangsarbeit oder Men-
schenhandel.

Wir entlohnen unsere Mitarbeitenden gerecht und in
Ubereinstimmung mit den geltenden gesetzlichen
Bestimmungen. Wir respektieren das Recht der Ar-
beitnehmenden, einer Gewerkschaft anzugehdren und
arbeiten Seite an Seite mit den Gewerkschaften, um
das beste Ergebnis fiir unsere Mitarbeitenden und unser
Unternehmen zu erzielen.

Zudem respektieren wir das Recht jedes Kindes auf
Bildung und personliche Entfaltung und tolerieren keine
Form von Kinderarbeit.
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2.3 Berufliche und
personliche Entwicklung

Wir sind der Uberzeugung, dass jeder in unserem Team
Talent besitzt, und wir engagieren uns dafir, unseren
Mitarbeitenden beim Lernen und Wachsen zu helfen,
um ihre Starken zu entfalten und in die Leistungs-
fahigkeit unseres Unternehmens umzuwandeln. Wir
fordern aktiv die personliche Entwicklung und den
beruflichen Aufstieg — dies wird regelmaBig im Rahmen
unseres Zentiva Talent- und Entwicklungsprogramms
bewertet. Die Unterstiitzung fiir die Entwicklung und
das Wachstum erfolgt transparent durch personliche
Gesprache und Teamreviews.

2.4 Sicherer und gesunder
Arbeitsplatz

Wir setzen uns verstarkt fiir das Wohlergehen unserer
Teams ein und arbeiten hart daran, die Sicherheit und
Gesundheit unserer Mitarbeitenden sicherzustellen und
zu fordern. Wir halten uns an die geltenden Arbeits-
sicherheits- und Arbeitshygienerichtlinien, Gesetze,
Vorschriften und Normen, um sicherzustellen, dass
sich jeder bei der Arbeit sicher fiihlt. Wir fiihren rou-
tinemaBige Risikobewertungen durch und ermutigen
unsere gesamten Teams, Verantwortung fiir Gesundheit
und Sicherheit zu Gibernehmen. Auf diese Weise kdnnen
wir das Unfallrisiko am Arbeitsplatz kontinuierlich
verringern und sicherzustellen, dass Kontrollmechanis-
men vorhanden und wirksam sind. Zentiva setzt sich fiir
die Gesundheit und Sicherheit seiner Mitarbeitenden
durch regelmaRige Sensibilisierungsprogramme und
unsere Health & Wellbeing Academy ein.

2.5 Insiderhandel

Gelegentlich ist es maoglich, dass Mitarbeitende
von Zentiva an Projekten beteiligt sind, bei denen
vertrauliche Informationen Dritter im Rahmen einer
Vertraulichkeits- oder Geheimhaltungsvereinbarung an
uns weitergegeben werden. Alle Beteiligten sind dann
verpflichtet, die Bedingungen der Vertraulichkeitsver-

einbarung bis zu deren Ablauf einzuhalten. Wenn sich
diese Informationen auf ein Unternehmen beziehen,
dessen Aktien offentlich gehandelt werden, wird
dariiber hinaus tberpriift, inwieweit die Informationen
als kurssensibel angesehen werden. Fir den Fall, dass
solche Informationen als kursrelevant erachtet werden,
wird eine Liste von "Insidern” erstellt. Diesen Personen
ist es fiir einen vorher festgelegten Zeitraum untersagt,
direkt oder indirekt Investitionen in Bezug auf dieses
Unternehmen zu tatigen.

Unsere Mitarbeitenden sind verpflichtet, die
Unternehmensrichtlinie zum Insiderhandel zu

befolgen.

Von unseren Mitarbeitenden wird erwartet, dass sie
verantwortungsbewusst und in Ubereinstimmung
mit dem Zentiva-Ethikkodex handeln. Wir alle
sind Botschafter des Unternehmens und wir alle

miissen uns ethisch korrekt verhalten. Im Falle eines
VerstoBes gegen den Ethikkodex konnen gegen
den/die betreffenden Mitarbeitenden Disziplinar-
maBnahmen eingeleitet werden. In schwerwiegenden
Fallen kann dies zur Entlassung und zur Meldung des
VerstoBes an die zustiandigen Behorden fiihren.
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Jedes neue Arzneimittel, das Zentiva auf den Markt bringt, verringert den Preis dieses Medikaments fiir die
Gesundheitssysteme in den Landern. Es gibt iiberwaltigende Beweise dafiir, dass mit steigendem Wetthewerb
und einer Reduzierung der Arzneimittelpreise mehr Menschen Zugang zu erstklassigen Arzneimitteln erhalten.
Diese bedeutende Beitrage zur offentlichen Gesundheit zeigen sich darin, dass Zentiva jedes Jahr Millionen von
Menschen dabei unterstiitzt, ein besseres und gesiinderes Leben zu fiihren, wahrend gleichzeitig das Gesund-

heitssystem mehrere Hundert Millionen Euro einspart.

Wir investieren fortlaufend in Forschung und Entwicklung, um bioaquivalente Arzneimittel sowohl fiir den
europaischen als auch den internationalen Markt zu entwickeln. Gleichzeitig setzen wir uns dafiir ein, bestehende
Arzneimittel zu verbessern, neue Kombinationen zu entwickeln und innovative Therapien voranzutreiben, um

bislang unerfiillte Patientenbediirfnisse zu erfiillen.

3.1 Nachhaltigkeit

Wir setzen uns flir das Wohl unserer Mitarbeitenden,
Partner und des Planeten ein. Wir bieten Gesundheit
und Wohlbefinden fiir alle auf eine gesunde und
nachhaltige Weise an, indem wir sicherstellen, dass
hochwertige und erschwingliche Medikamente taglich
verfiighar sind. Die ESG-Kriterien (Environmental Social
Governance) verwenden wir als Instrument, um dies in
die Praxis umzusetzen.

Wir sind der Meinung, dass Menschen mit dem Thema
Nachhaltigkeit Hand in Hand gehen miissen, um etwas
zu bewegen. Alles beginnt damit, dass jeder von uns
seine Lebensweise andert, um zu einer besseren
Zukunft beizutragen, damit die nachsten Generationen
das Leben auf der Erde genauso genieRen konnen wie
wir.

Mit Verantwortlichkeit als festen Bestandteil unseres
Wertesystems, erwarten wir von jedem Mitglied unseres

Teams und jedem Partner, mit dem wir zusammenar-

beiten, dass er unsere Nachhaltigkeitsstrategie und
unsere operative Agenda respektiert.

©® ZCeNTIVA

Im Zentrum unserer Nachhaltigkeitsstrategie steht
die Risiko- und Materialitatsbewertung, die auf der
Grundlage eines intensiven Austauschs mit unseren
Stakeholdern entstanden ist. Gemeinsam haben wir
uns zu den 17 Zielen fiir nachhaltige Entwicklung
verpflichtet, die von den Vereinten Nationen in Zusam-
menarbeit mit 193 Mitgliedstaaten entworfen wurden,
und wir investieren stark in den Umweltschutz und
Biodiversitat.

Als Hersteller von Arzneimitteln produzieren wir
Emissionen zu deren Reduzierung (soweit technisch
maglich) wir uns verpflichtet haben. Es ist unser Ziel,
bis 2030 in Scope 1 und Scope 2 kohlenstoffneutral
zu sein. Dariiber hinaus investieren wir in Effizienzpro-
gramme fiir Energie, Strom, Wasser und Abfall.
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3.2 Forschung und
Entwicklung

Unsere Produkte spiegeln unsereninnovativen Ansatzim
gesamten Unternehmen wieder. Wir haben eine starke
Verpflichtung gegeniiber unseren Patienten, qualitativ
hochwertige und erschwingliche Arzneimittel zu liefern.
Wir streben nach Spitzenleistung und suchen in unserer
Entwicklung stets nach innovativen Losungen, um die
Qualitat und Sicherheit unserer Produkte zu erhéhen.
Unser Entwicklungsteam arbeitet eng mit renommier-
ten Wissenschaftlern und Akademikern im Forschungs-
bereich zusammen, um dazu beitragen unsere Branche
voranzubringen.

3.3 Soziale Medien

Bei Zentiva {ibernehmen wir bei allem, was wir tun,
jeden Tag Verantwortung. Soziale Medien sind zu einem
bedeutenden Kommunikations- und Interaktionskanal
geworden, und wir alle wissen um ihren groen Einfluss.

Unsere Mitarbeitenden sind unsere Botschafter und
damit das Gesicht unseres Unternehmens. Social-Me-
dia-Schulungen sind Teil unseres Onboarding-Prozesses
und beinhalten Informationen dariiber, wer und wie wir
auf diesen Kanalen interagieren.

Jeder Mitarbeitende ist personlich fiir seine eigenen
Worte verantwortlich, er spricht als Individuum und
nicht im Namen unseres Unternehmens, es sei denn, er
ist dazu befugt. Selbst in diesem Fall orientieren wir uns
an den, innerhalb des Unternehmens abgestimmten
offiziellen Standpunkten. Wir sind uns bewusst, dass
jede kommunizierte Information dazu genutzt werden
kann, die Reputation unseres Unternehmens in Frage
zu stellen, insbesondere wenn die Worte nicht sorgfaltig
gewahlt werden.

Wenn wir unsere (Arbeits-)Beziehung zu Zentiva online
offenlegen, stellen wir klar, dass unsere Aussagen,
Ideen und / oder Meinungen personlich sind und nicht
die Position unseres Unternehmens darstellen.

Wir sind uns bewusst, dass jeder Beitrag in den sozialen
Medien fiir einen unbegrenzten Zeitraum weltweit

zuganglich sein kann und die Vertraulichkeit sowie
die Integritat der Ubermittelten Informationen nicht
gewahrleistet ist. Dariiber hinaus achten wir bei der
Weitergabe von Inhalten, die nur fiir Angehdrige der
Gesundheitsberufe bestimmt sind, stets darauf, dass
alle einschlagigen internen Richtlinien und geltenden
rechtlichen Anforderungen eingehalten werden.
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GESCHAFTSTATIGKEIT

Bei Zentiva arbeiten wir fair und transparent. Unser Geschaft basiert auf Vertrauen und wir stellen sicher, dass wir

auf verantwortungsbhewusste und korrekte Weise konkurrieren. Wir haben keine Toleranz gegeniiber Korruption

und Bestechung und erwarten im Gegenzug die gleiche Haltung. Wir fiihren eine Priifung der gebotenen Sorgfalt

(Due-Diligence) und ein risikobasiertes Reputations-Screening fiir Dritte durch, bevor wir sie beauftragen, und

halten uns streng an unsere internen Regeln und Branchenstandards.

Bei der Auswahl von Waren und Dienstleistungen wahlen wir unsere Lieferanten sorgfiltig aus. Bei Zentiva
verlangen wir von den Lieferanten, dass sie unseren Verhaltenskodex fiir Lieferanten befolgen, der die wichtigsten
Anforderungen in Bezug auf Gesundheit, Sicherheit, Geschiftsethik, Umwelt und Arbeit zusammenfasst.

Weitere Informationen finden Sie im Verhaltenskodex fiir Lieferanten.

4.1 Zusammenarbeit
mit Angehorigen der
Gesundheitsberufe

Zentiva kooperiert tagtaglich mit einer Vielzahl von
medizinischen Fachleuten.  Unsere Vertriebsteams
sprechen mit Arzten, Apothekern, GroRhandlern,
Distributoren und Krankenhauseinkdufern, um ihnen
Zentiva-Arzneimittel auf der Grundlage anerkannter
klinischer Argumente oder kommerzieller Bedingungen
(wenn die Diskussion rein betriebswirtschaftlicher
Natur ist) zu empfehlen.

Wir veroffentlichen alle Informationen ber Tatigkeiten,
die von Angehorigen der Gesundheitsberufe im Namen

©® ZeNTIVA

von Zentiva durchgefiinrt werden. Wir bieten keine
unangemessenen Zahlungen oder andere Werttransfers
an oder fordern sie ein.

Aktivitaten im Zusammenhang mit Kongressen,
medizinischer Fortbildung, Lehrmaterial, Sampling,
Fortbildungsveranstaltungen, ~ Werbeartikeln ~ und
medizinischen Gebrauchsgegenstanden werden in
Ubereinstimmung mit der Unternehmenspolitik und
den gesetzlichen/brancheniiblichen Standards streng
kontrolliert.

Ethikkodex
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4.2 Interaktion mit Dritten

Bei jeder Zusammenarbeit mit Dritten, halten wir uns
strikt an alle gesetzlichen Vorschriften und internen
Richtlinien.

Wir achten stets darauf, dass wir mit zuverlassigen
Partnern zusammenarbeiten, die unsere Anforderungen
an ethisches Verhalten erfiillen. Wir erwarten von
unseren Lieferanten, dass sie unseren Verhaltenskodex
fur Lieferanten befolgen, und wir flihren eine Bewertung
durch, um sicherzustellen, dass die Lieferanten unsere
Anforderungen in Bezug auf Umwelt, Unternehmens-
fihrung und die sozialen Aspekte des Geschafts
erfiillen.

Wenn wir eine Veranstaltung sponsern oder durch-
fihren, befolgen wir strikt unsere internen Richtlinien
und achten stets darauf, dass alle notigen Voraussetz-
ungen erfiillt sind.

Die Vertretung des Geschafts und der Geschaftsinter-
essen von Zentiva gegeniiber Politikern erfolgt in trans-
parenter Weise auf der Grundlage klarer Argumente und
relevanter Daten. Alle Aktivitaten bedirfen der Geneh-
migung durch den CEO von Zentiva und beinhalten zu
keinem Zeitpunkt politische Spenden oder Sponsoring.

Unsere Mitarbeitenden sind verpflichtet, die
Unternehmensrichtlinien  zur Interaktion  mit
Gesundheitseinrichtungen, Regierungsvertretern und
ausgewahlten Dritten, ebenso wie die zu Veranstal-
tungen Zentivas und/oder Dritten und die Richtlinie
zur Due-Dilligence-Priifung zu befolgen.

4.3 Bekampfung von
Bestechung und Korruption

Bei Zentiva lehnen wir jede Form von Bestechung oder
Korruption entschieden ab, unabhangig von maglichen
lokalen Praktiken oder Gepflogenheiten. Wir sind fest
entschlossen, gegen alle Formen der Korruption (auch
indirekte und passive) vorzugehen.

Wir tiberwachen sorgfaltig die Arbeit Dritter, mit denen
wir zusammenarbeiten mochten, um sicherzustellen,
dass sie sich nicht an Aktivitdten beteiligen, die

Bestechung oder Korruption darstellen oder als solche
wahrgenommen werden konnten. Wir wenden diese
Regeln auch an, wenn es um die Vergabe offentlicher
Auftrage geht.

Weitere Informationen finden Sie in der Unternehm-
ensrichtlinie gegen Bestechung und Korruption.

4.3 Interessenkonflikte

Zentiva verlangt von allen Mitarbeitern, dass sie poten-
zielle oder tatsachliche Interessenkonflikte formell
offenlegen und alle von Dritten erhaltenen Geschenke
deklarieren. Jegliche Bewirtung muss angemessen sein
und den Branchenstandards entsprechen.

Interessenkonflikte werden von den HR- und Compli-
ance-Teams bei Zentiva dokumentiert und entscharft,
um sicherzustellen, dass sie sich nicht auf die Fahigkeit-
en einer Person oder eines Teams auswirken, die die
Interessen von Zentiva umfassend vertreten.

Das Team von Zentiva enthalt sich jeglicher politischer
Aktivitat und stellt sicher, dass Entscheidungen, die
durch andere Interessen beeintrachtigt werden konnten
oder bei denen die Objektivitat in Frage gestellt werden
konnte, an hohere Fiihrungsebenen eskaliert werden.

Unsere Mitarbeitenden sind verpflichtet, die
Unternehmensrichtlinie zu Interessenkonflikten zu
befolgen.

4.5 Geldwdaschepréavention

Wir verpflichten uns, samtliche geltenden Gesetze zur
Geldwaschepravention und Terrorismusfinanzierung
strikt einzuhalten. Unsere Geschafte fiihren wir aus-
schlieRlich mit seriosen Partnern, indem wir Gelder
aus legitimen Quellen und legalen Geschaftsaktivitaten
verwenden. Verdachtige Transaktionen werden von
uns abgelehnt und jeglichen Verdacht von Geldwasche
melden wir umgehend den zustandigen Behorden.




4.6 Kartell- und
Wettbewerbsrecht

Bei Zentiva dulden wir keinerlei Verhalten, das den
freien und fairen Wettbewerb behindert, einschrankt
oder verfalscht. Wir arbeiten stets fair und verant-
wortungsvoll mit Dritten zusammen und erwarten im
Gegenzug die gleiche Vorgehensweise. Wir zogern nicht,
uns aus jeglichen Gesprachen mit Dritten zuriickzuzie-
hen, die gegen diese Regeln verstolen.

Bei Verhandlungen mit Dritten halten wir uns an alle
geltenden Wetthewerbsgesetze. Zu diesem Zweck
haben wir ein Wetthewerbs-Compliance-Programm
entwickelt, um sicherzustellen, dass jeder Mitarbeitende
von Zentiva die relevanten Grundsatze und Vorschriften
versteht und einhalt.

Unsere Mitarbeitenden sind verpflichtet, die
Unternehmensrichtlinien zur Einhaltung des Wettbe-
werbsrechts zu befolgen.

4.7 Einhaltung von
Handelsvorschriften

Bei Zentiva halten wir uns strikt an alle geltenden
Export-, Import- und Handelsgesetze, einschliefilich
Embargos, Sanktionen, Zoll- und Anti-Boykott-Gesetze.
Wir verfiigen Gber ein wirksames Programm zur
Einhaltung von Handelsbestimmungen, das auch die
regelmaBige Priifung von einschldgigen Listen der
Personen oder Lander umfasst, gegen die Embargos
oder Sanktionen verhangen wurden, umfasst.

Unsere Mitarbeitenden sind verpflichtet, die
Unternehmensrichtlinie zu Sanktionen zu befolgen.

4.8 Marketing- und
Vertriebspraktiken

Bei der Vermarktung unserer Arzneimittel halten wir
uns stets an gute wissenschaftliche und werbliche
Praktiken. Alle von uns bereitgestellten Informationen
(ob in gedruckter, elektronischer oder miindlicher Form)
sind genau, objektiv, ausgewogen, fundiert, wissen-
schaftlich aktuell, zuverlassig und entsprechen den
aktuellen wissenschaftlichen Daten und den geltenden
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Gesetzen. Die bereitgestellten Informationen sind in der
Landessprache in einer lesharen und fir die Empfanger
verstandlichen Form zuganglich.

Alle unsere Werbematerialien entsprechen den
einschldgigen Gesetzen und Zulassungen oder Ref-
erenzdokumenten, die in dem Land gelten, in dem die
Werbung stattfindet.

Richtet sich die Werbung fiir Arzneimittel an die Offent-
lichkeit, so sind besondere zusatzliche Anforderungen
zu erfiillen. Die betreffende Werbung muss immer
erklaren, dass es sich um Werbung fiir ein Arzneimittel
handelt, und dem Empfanger die Maglichkeit geben,
sich eine eigene Meinung zu bilden.

Bei der Interaktion mit unseren Kunden und/oder
Angehorigen der Gesundheitsberufe legen wir groRen
Wert darauf, dass unsere Werbeaktivitdten ethisch
durchgefiihrt werden. Wir lassen uns nicht auf un-
ehrliches, irreflihrendes oder triigerisches Verhalten
ein. Es werden keine aggressiven Verkaufstechniken
akzeptiert.

Weitere Informationen finden Sie im Marketing- und
Vertriebskodex.

4.9 Datenschuiz

Bei Zentiva legen wir groBen Wert auf Transparenz in
Bezug auf die Verarbeitung personenbezogener Daten.
Wir handeln in Ubereinstimmung mit den geltenden
Datenschutz-Gesetzen und befolgen lokale Besonder-
heiten und gesetzliche Anforderungen.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur fir
einen bestimmten, rechtmafBigen und notwendigen
Zweck, und speichern diese auch nicht langer als
unbedingt erforderlich. Bei der Verarbeitung der Daten
setzen wir angemessene Standards fiir deren Schutz
ein. Wir erwarten von unseren Partnern denselben
Ansatz, unabhangig davon, ob sie ihren Sitz innerhalb
oder auBerhalb der Europaischen Union oder des
Europaischen Wirtschaftsraums haben.

Unsere Mitarbeitenden sind verpflichtet, die
Unternehmensrichtlinien zur Verarbeitung personen-
bezogener Daten zu befolgen.



4.10 Veriraulichkeit und
Cybersicherheit

Zentiva agiert in einem hochkompetitiven Geschafts-
umfeld, und es liegt in der Verantwortung jedes Mitar-
beiters, das Know-how, die Geschaftsgeheimnisse und
das geistige Eigentum des Unternehmens zu schiitzen.

Im Falle eines Rechtsstreits oder einer externen Unter-
suchung, werden einzelne Mitarbeitende von Zentiva
aufgefordert, Informationen zu einem bestimmten
Thema aufzubewahren. Die Notwendigkeit der
Aufbewahrung von Materialien, Dokumenten, Akten,
Aufzeichnungen und E-Mails wird gegebenenfalls von
der Rechtsabteilung von Zentiva angeordnet.

Cybersicherheit ist eine Schlisselkomponente fiir
die Aufrechterhaltung der Integritat unserer Ablaufe,
Informationsfliisse, Systeme, Prozesse und unseres
geistigen Eigentums. Alle Mitarbeiter missen sich an
unsere |T- und Datensicherheitsvorschriften halten.
Die Bedrohung durch Cyber-Kriminalitat ist enorm
und wir sind nur so stark wie unser schwachstes
Glied. Jeder VerstoB gegen die IT-/Datensicherheits-
vorschriften kann das Unternehmen gefahrden und
zu Disziplinarmafinahmen und Entlassung fuhren.

4.11 Interne Kontrolle, prazise
Finanzberichterstattung,
ordnungsgemage
Buchfiithrung.

Bei Zentiva legen wir grofen Wert auf transparente
und ordnungsgemale Buchfiihrung, um unseren
Stakeholdern einen verlasslichen Uberblick tiber unsere
finanzielle Lage zu bieten. Wir sind fiir die ordnungs-
gemale Fiihrung der Biicher und Aufzeichnungen
verantwortlich und rechenschaftspflichtig.

Bei der Berichterstattung Uber Finanzinformationen
wenden wir allgemein anerkannte Rechnungslegungs-
praktiken und international anerkannte Rechnungs-
legungsstandards an. Wir verfiigen (iber ein internes
Kontrollsystem, das geeignet ist, die rechtzeitige
Erstellung eines korrekten Jahresabschlusses zu erle-
ichtern und zu gewahrleisten, dass dieser keine wesen-
tlichen Falschangaben enthalt, unabhangig davon, ob
diese auf Betrug oder Fehler zurlickzufiihren sind.
Unsere Aktivitditen werden jedes Jahr

einer unabhangigen Finanzpriifung

unterzogen.
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Zentiva ermutigt dazu, alle Bedenken beziiglich der Einhaltung der geltenden Gesetze, des Ethik-Kodex, der
internen Regeln und ethischen Grundsatze zu melden und Fragen zur Einhaltung der Gesetze zu stellen.

Wir bei Zentiva sind fest davon iiberzeugt, dass eine kompetente Antwort und eine umgehende Reaktion auf
solche Meldungen entscheidend ist, um jegliche Bedenken auszuraumen und den Sachverhalt aufzuklaren.
Deshalb wurde die Zentiva Speak-Up-Initiative eingefiihrt.

Die "Richtlinie der Europaischen Union zum Schutz von Personen, die VerstoBe gegen das Unionsrecht melden”,
allgemein als "Whistleblowing-Richtlinie" bekannt, gewahrt Hinweisgebern noch einmal differenzierten Schutz.
Aus diesem Grund haben wir sie separat von der Zentiva Speak-Up-Initiative die nationalen Gesetze zur Umsetzung
der Richtlinie zum Schutz von Hinweisgebern in den Landern, die unter die Richtline fallen und in denen Zentiva
tatig ist, umgesetzt.

Sowohl die Zentiva Speak-Up-Initiative als auch der Schutz von Hinweisgebern (falls zutreffend) unterliegen
ausfiihrlichen internen Richtlinien in jedem Unternehmen der Zentiva-Gruppe.

5.1 Schutz von Hinweisgebern

Die Vorschriften beziiglich des Schutzes von Hinweisgebern sind strikt in der Richtlinie der Europdischen Union zum
Schutz von Personen, die VerstoRe gegen das Unionsrecht melden festgelegt. Jede Tochtergesellschaft von Zentiva,
die unter den Geltungshbereich dieser Richtlinie fallt, implementiert die entsprechenden lokalen Gesetze und unterhalt
eine interne Meldestelle.

Wir ermutigen nachdriicklich alle Personen, die von den Schutzmanahmen fiir Hinweisgeber profitieren kénnen und
die Nutzung dieser Kanale in Erwagung ziehen, dies auch zu tun. Seien Sie versichert, dass keine VergeltungsmafBnah-
men gegen Personen ergriffen werden, die solche Meldungen in gutem Glauben vornehmen.

Weitere Informationen finden Sie unter www.zentiva.com/whistleblowing
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5.2 Speak-Up-Initiative

Personen, die keinen Gebrauch von der internen
Meldestellstelle gemall des Hinweisergeberschutzes
machen konnen oder wollen, haben die Mdglichkeit
vermutetes Fehlverhalten {iber unsere Speak-Up-Initia-
tive zu melden. Die Mdglichkeit Bedenken zu melden,
ohne Konsequenzen fiirchten zu miissen, bildet das
Fundament flir Vertrauen, sowohl intern als auch
extern. Wir nehmen jede Meldung erst und behandeln
sie umgehend, objektiv und diskret. VergeltungsmaR-
nahmen gegen Personen die solche Aktivitaten in
gutem Glauben melden sind ausgeschlossen.

Wir alle tragen die Verantwortung fiir die Einhaltung
der Gesetze und interner Richtlinien. In den operativen
Bereichen finden besonders bedeutende Gesprache
statt, in denen Ihr Input dazu beitragen kann, die
Bedenken anderer besser zu verstehen und in Einklang
zu bringen. Dariiber hinaus kann es aber hilfreich sein,

COMPLIANCE-KONTAKT (GLOBAL):
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Leiter Compliance

U kabelovny 529/16
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Compliance@zentiva.com

Telefonnr.: +420 267 242 440
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sich an die Compliance-Abteilung, den entsprechenden
Compliance Manager oder an die Speak-Up Hotline zu
wenden.

Weitere Informationen finden Sie unter: https://www.
zentiva.com/speak-up-line

Mitarbeitende von Zentiva konnen sich auch an
ihren Teamleitenden, dessen/ deren Manager, die
HR-Abteilung oder ein Mitglied des Zentiva Executive
Committees wenden.

Unsere Mitarbeitenden sind verpflichtet, sich an die
Unternehmensrichtlinie zur Meldung von Bedenken
zu halten.
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